POLITICA DE PRIVACIDADE E TRATAMENTO DE DADOS DA BRADO (“POLITICA”)

Atualizada em janeiro de 2026.

1. INTRODUGCAO

A presente Politica tem por finalidade demonstrar o compromisso da:

BRADO COMUNICACAO E PUBLICIDADE LTDA.- pessoa juridica de direito privado,

inscrita no CNPJ/MF sob o n2. 10.941.308/0001-95, com sede na Avenida Romulo
Maiorana, 700. S1 1409-1411, Belém/PA, CEP 66.093-672.

com a sua privacidade e protecdo dos seus Dados, além de estabelecer as regras aplicaveis as
atividades de Tratamento realizadas pela BRADO no desenvolvimento de suas atividades, em
quaisquer ambientes e servicos, inclusive em decorréncia das funcionalidades disponiveis no

Portal BRADO, que pode ser acessado por meio do link https://bradocom.com/, quanto

presencialmente em nossas unidades fisicas (“Nossos Ambientes”), de acordo com as leis em
vigor, com transparéncia e clareza junto a Vocé e ao mercado em geral.

Como condigdo para acesso e uso das funcionalidades exclusivas nos Nossos Ambientes, Vocé
declara que fez a leitura completa e atenta desta Politica, estando plenamente ciente,
conferindo, assim, sua livre e expressa concordancia com os termos aqui estipulados, incluindo
a coleta dos Dados aqui mencionados, bem como sua utilizacdo para os fins abaixo
especificados. Caso Vocé ndo esteja de acordo com as disposicdes desta Politica, Vocé devera

descontinuar o seu acesso ou uso dos Nossos Ambientes.

2. SOBRE DADOS COLETADOS
2.1. Como os Dados sdo coletados. Os Dados, incluindo Dados Pessoais, poderdo ser

coletados quando Vocé nos submete ou quando Vocé interage em Nossos Ambientes e Servicos,

o que inclui:
O que se coleta? Para que se coleta?
Dados Cadastrais
Nome completo (i) Identificar e autenticar Vocég;
Data de nascimento | (i) Ampliar nosso relacionamento, informar Vocé sobre
novidades, funcionalidades, conteudos, noticias e demais
Estado eventos que consideramos relevantes para Vocé;
Cidade (iii)  Oferecimento de produtos e servicos;



https://bradocom.com/

Nome do Pai

Nome da Mae

CPF/CNPJ

Telefone de contato

Foto

Senha de acesso

E-mail

(iv) Permitir o registro de solicitagdes no “Fale com a gente”;
(v) Para realizarmos simulagdes de financiamento imobiliario
identificando as melhores oportunidades para Vocé;
Realizar recrutamento de colaboradores caso Vocé deseje

trabalhar conosco;

(vi)

Para processarmos denuncias caso Vocé identifique
condutas consideradas antiéticas ou que violem principios
éticos ou a legislacdo vigente;

(vii)

Endereco de redes
sociais

Empresa em que
Vocé trabalha

(viii)  Cumprir com obrigacdes legais de manutengdo de
registrosestabelecidas pelo Marco Civil da Internet - Lei

12.965/2014.

Cumprimento de obrigacdes legais ou regulatdrias, bem
comoexecucado do contrato firmado.

(ix)

Dados Financeiros

Renda familiar

Informacgdes sobre
saldoe tempo de
contribuicdodo
FGTS

Bens imoveis

(i) Para identificar seu perfil econdmico nos permitindo
forneceros melhores produtos para Vocé;

(ii) Para realizarmos simulag¢des de financiamento
imobiliarioidentificando as melhores oportunidades para
Vocé; e
Melhorar nossa relacdo elaborando andlises e estudos
estatisticos.

(i)

Dados Profissionais

Profissao

Histérico de
experiéncia
profissional

Histdrico educacional

Conhecimento
em idiomas

Salario Bruto

(i) Identificar perfil profissional; e
(ii) Realizar recrutamento de colaboradores caso Vocé
desejetrabalhar conosco.

Dados de Saude

Informacodes
sobre
profissionais
PCDs

(i) Realizar recrutamento de colaboradores caso Vocé
desejetrabalhar conosco; e
(ii) Cumprir com as obrigacOes legais estabelecidas pela Lei
dasCotas — Lei n.2 8.213/1991.

Dados De ldentificagao
Digital




Endereco IP e (i) Cumprir com obriga¢des legais de manuteng¢do de

Portaldgica registrosestabelecidas pelo Marco Civil da Internet - Lei
de Origem 12.965/2014.
Dispositivo (ii) Monitoramento de seguranga dos Nossos Ambientes em
(versdo do prolda sua e da nossa seguranga.
sistema (iii) Cumprir com obrigagbes legais de manutengdo de
operacional) registrosestabelecidas pelo Marco Civil da Internet - Lei

Geolocalizagdo 12.965/2014.

Registros de data
e hordrio cada
acao queVocé

realizar

Quais telas Vocé
acessou

Cookies

Imagens em video
capturadas em
CCTV

2.2. Dados necessarios. A prestacdo dos Servicos e o uso das funcionalidades dos Nossos
Ambientes, dependem diretamente de alguns Dados informados na tabela acima,
principalmente dos Dados cadastrais. Caso Vocé opte por ndo fornecer alguns desses Dados,
podera ficar impossibilitado de usufruir totalmente os Servicos oferecidos a Voceé.

2.3. Atualizacdo e Veracidade dos Dados. Vocé é o Unico responsdvel pela precisdo,
veracidade ou falta dela em relagdo aos Dados que Vocé fornece ou pela sua desatualizagao.
Fique atento pois é de sua responsabilidade garantir a exatiddo ou manté-los atualizados.
2.3.1. Da mesma forma, Nds ndo somos obrigados a processar ou tratar quaisquer dos seus
Dados se houver razGes para crer que tal processamento ou tratamento possa nos imputar
qualquer infragao de qualquer lei aplicavel, ou se Vocé estiver utilizando Nossos Ambientes para
quaisquer fins ilegais, ilicitos ou contrarios a moralidade.

2.4, Base de Dados. A base de dados formada por meio da coleta de Dados é de nossa
propriedade e responsabilidade, sendo que seu uso, acesso e compartilhamento, quando
necessarios, serdo feitos dentro dos limites e propdsitos do negécio.

2.5. Tecnologias empregadas. Nés utilizamos a(s) seguinte(s) tecnologia(s):

(i) Cookies, cabendo a Vocé configurar o seu navegador de Internet caso deseje bloquea-
los. Nesta hipdtese, algumas funcionalidades que sdo oferecidas poderao ser limitadas.

(i) Google Analytics, para registro de dados de navegacao nao identificaveis para analise.

(iii) Adwords e Facebook, para registro de eventos durante navegacao, e




(iv) Hotjar, para entender melhor as necessidades de nossos usuarios e para otimizar este
servico e experiéncia. O Hotjar é um servico de tecnologia que nos ajuda a entender melhor a
experiéncia de nossos usuarios (por exemplo, quanto tempo eles gastam em quais paginas,
quais links eles escolhem clicar, etc.) e isso nos permite construir e manter nosso servico com o
feedback do usudrio. O Hotjar usa cookies e outras tecnologias para coletar dados sobre o
comportamento de nossos usudrios e seus dispositivos. Isso inclui um endereco IP do dispositivo
(processado durante sua sessdo e armazenado em uma forma nao identificada), tamanho da
tela do dispositivo, tipo de dispositivo (identificadores exclusivos de dispositivo), informacgdes
do navegador, localizacdo geografica (apenas pais) e o idioma preferido usado para exibir nosso
site. A Hotjar armazena esta informacdao em nosso nome em um perfil de usuario pseudo-
anonimizado. A Hotjar estd contratualmente proibido de vender qualquer um dos dados
coletados em nosso nome.

(v) Neste site utilizamos os servigos da APl do Youtube. Para conhecer os termos de servigo
do Youtube acesse: https://www.youtube.com/t/terms, para conhecer a politica de privacidade
do Youtube acesse: http://www.google.com/policies/privacy

2.5.1. Todas as tecnologias utilizadas respeitardo sempre a legislacdo vigente e os termos

desta Politica.

Nds nao utilizamos nenhum tipo de decisdo unicamente automatizada que impacte Vocé.

3. COMO SEUS DADOS E INFORMACGES SAO COMPARTILHADOS

3.1. Hipdteses de compartilhamento dos Dados. Os Dados coletados e as atividades
registradas podem ser compartilhados, sempre respeitando o envio do minimo de informagdes
necessarias para atingir as finalidades:

(i) Com as empresas parceiras relacionadas a prestacdo dos Servigos, tais como, mas ndo
se limitando a empresas de recrutamento e selecdo e empresas que processam e apuram
dendncias em conjunto conosco, além de eventuais parceiros indicados pela BRADO,
responsaveis por oferecer produtos e servicos, sempre mediante a prévia manifestacdo de
interesse ao compartilhamento e exigido de tais parceiros o cumprimento das diretrizes de
seguranca e protecdo de dados, conforme item 4.4 desta Politica;

(i) De forma automatica em caso de movimentagdes societdrias, como fusao, aquisi¢do e
incorporagdo; e

(iii) Com autoridades judiciais, administrativas, regulatérias ou governamentais
competentes, sempre que houver determinagdo legal, requerimento, requisicdo ou ordem

judicial.



3.2 Anonimizacdo de Dados. Para as finalidades de pesquisas de inteligéncia de mercado,
divulgacdo de dados a imprensa e realizacdo de propagandas, os dados fornecidos por Vocé
serdo compartilhados de forma anonimizada, isto é, de forma que ndo possibilite a sua

identificacdo.

4. COMO SEUS DADOS SAO PROTEGIDOS E COMO VOCE TAMBEM PODERA PROTEGE-
LOS

4.1. Compartilhamento de senhas. Vocé também é responsavel pelo sigilo de seus Dados
Pessoais e deve ter sempre ciéncia de que o compartilhamento de senhas e dados de acesso
viola esta Politica e pode comprometer a seguranca dos seus Dados e dos Nossos Ambientes.
4.2. Cuidados que Vocé deve tomar. E muito importante que Vocé proteja seus Dados contra
acesso nao autorizado ao seu computador e Smartphone, além de se certificar de sempre clicar
em “sair” ao encerrar sua navegacdo em um computador compartilhado. Também é muito
importante que Vocé saiba que ndo serdo enviadas por Nos mensagens eletronicas solicitando
confirmacdo de dados ou com anexos que possam ser executados (extensdes: .exe, .com, entre
outros) ou ainda links para eventuais downloads, como também nao serdo exigidas informacgoes
confidenciais, como nuimero de cartdo de crédito, no uso dos Nossos Ambientes.

4.3. Acesso aos Dados Pessoais, proporcionalidade e relevancia. Internamente, os Dados
Pessoais coletados sdo acessados somente por profissionais devidamente autorizados,
respeitando os principios de proporcionalidade, necessidade e relevancia para os objetivos do
negocio, além do compromisso de confidencialidade e preservacdo da sua privacidade nos
termos desta Politica.

4.4, Links externos. Quando Vocé utilizar Nossos Ambientes, Vocé podera ser conduzido, via
link a outros portais ou plataformas, que poderdo coletar suas informagdes e ter sua prépria
Politica de Tratamento de Dados.

4.4.1. Caberd a Voceé ler a Politicas de Privacidade e Tratamento de Dados de tais portais ou
plataformas fora dos Nossos Ambientes, sendo de sua responsabilidade aceita-la ou rejeita-la.
Nds ndo somos responsaveis pelas Politicas de Privacidade e Tratamento de Dados de terceiros
e nem pelo conteldo de quaisquer websites, contelddo ou servicos ligados a ambientes que ndo
os dos nossos Servicos.

4.4.2. Servicos de parceiros. Nés possuimos empresas parceiras que oferecem servicos e/ou
produtos por meio dos Servicos e/ou de funcionalidades que podem ser acessados a partir dos
Nossos Ambientes. Os Dados eventualmente fornecidos por Vocé diretamente a estas empresas
parceiras serdo de responsabilidade destas, estando assim sujeitos as suas proprias praticas de

coleta e uso de dados.



4.5. Processamento por terceiros sob nossa diretriz. Caso empresas terceirizadas realizem o
Tratamento em nosso nome, de quaisquer Dados Pessoais que sdo coletados, elas respeitarao
as condicOes aqui estipuladas e as normas de seguranca da informacao, obrigatoriamente.

4.6. Para otimizar e melhorar a comunica¢do, quando Nés enviarmos um e-mail para Vocé,
poderemos receber uma notificacdo quando eles sdo abertos, desde que esta possibilidade
esteja disponivel.

4.7. Comunicacdo por e-mail. Para otimizar e melhorar nossa comunicacdo, quando
enviamos um e-mail para Vocé podemos receber uma notificacdo quando eles sdo abertos,
desde que esta possibilidade esteja disponivel. E importante Vocé ficar atento, pois os e-mails

sdo enviados somente pelos dominios: https://bradocom.com/

5. COMO SAO ARMAZENADOS SEUS DADOS PESSOAIS E O REGISTRO DE ATIVIDADES
5.1. Os Dados Pessoais coletados e os registros de atividades sdo armazenados em ambiente

seguro e controlado por um prazo minimo que segue a tabela abaixo:

PRAZO DE FUNDAMENTO LEGAL

ARMAZENAMENTO

Dados cadastrais

Art. 12 e 34 do Cdodigo de Defesa do
Consumidor

5 anos apods o término da relagdo

Dados de identificacdo digital

6 meses Art. 15, Marco Civil da Internet

Outros dados

Enquanto durar a relagdo e ndao houver Art. 9, Inciso Il da Lei Geral de Protegao
pedido de apagamento ou revogacgao de de Dados
consentimento

5.2. Também poderemos manter registros de gravacdes de CCTV por periodos curtos de
acordo com nossas politicas de seguranca e monitoramento de ambientes fisicos para proteger
Vocé, nossos colaboradores e Nossos Ambientes.

5.3. Prazos de armazenamento superiores. Para fins de auditoria, seguranca, controle de
fraudes, protecdo ao crédito e preservacdo de direitos, Nés poderemos permanecer com o
historico de registro de seus Dados por prazo maior nas hipdteses que a lei ou norma regulatoria

assim estabelecer ou para preservacgao de direitos.


https://bradocom.com/

5.4. Os Dados coletados serdo armazenados em servidores localizados no Brasil e EUA, bem

como em ambiente de uso de recursos ou servidores na nuvem (cloud computing), o que podera

exigir uma transferéncia e/ou processamento destes Dados fora do Brasil.

6. QUAIS SAO OS SEUS DIREITOS E COMO EXERCE-LOS

6.1. Seus Direitos basicos. Vocé podera solicitar ao nosso Encarregado de Dados Pessoais a
confirmacdo da existéncia tratamento de Dados Pessoais, além da exibicdo ou retificacdo de
seus Dados Pessoais, por meio da barra de privacidade no Portal BRADO, especificamente na
aba “Seus Direitos e Solicitagdes”.

6.1.1. Ao exercer seu direito por meio da barra de privacidade, serd gerado um nimero de
protocolo, onde serd possivel acompanhar o andamento da solicitacao.

6.2. Limitacdo, oposicao e exclusdo de dados. Por meio da barra de privacidade, Vocé podera

também requerer:

(i) Confirmacgdo da existéncia de tratamento e acesso aos dados;
(ii) Acesso a seus dados pessoais;
(iii) Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

(iv) Manifestar sua oposicdo e/ou revogar o consentimento quanto ao uso de seus Dados
Pessoais; ou

(v) Solicitar a exclusao de seus Dados Pessoais que tenham sidos coletados no ambito dos
Nossos Servigos.

6.2.1. Se Vocé retirar seu consentimento para finalidades fundamentais ao regular
funcionamento dos Servigos e dos Nossos Ambientes, tais ambientes e Servicos poderao ficar
indisponiveis para Vocé.

6.2.2. Caso Vocé solicite a exclusdo de seus Dados Pessoais, pode ocorrer que os Dados
precisem ser mantidos por periodo superior ao pedido de exclusdo, nos termos do artigo 16 da
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, para (i) cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria,
(ii) estudo por drgdo de pesquisa, e (iii) transferéncia a terceiro (respeitados os requisitos de
tratamento de dados dispostos na mesma Lei). Em todos os casos mediante a anonimizag¢do dos
Dados Pessoais, desde que possivel.

6.2.3. Findos o prazo de manutencdo e a necessidade legal, os Dados Pessoais serdo excluidos
com uso de métodos de descarte seguro, ou utilizados de forma anonimizada para fins

estatisticos.

7. INFORMAGOES SOBRE ESTA POLITICA



7.1. Alteracdo do teor e atualizagdo. Esta Politica estd sujeita a constante melhoria e
aprimoramento. Nos reservamos ao direito de modificd-la a qualquer momento, conforme a
finalidade ou necessidade, tal qual para adequacao e conformidade legal de disposicao de lei ou
norma que tenha forga juridica equivalente, cabendo a Vocé verifica-la sempre que efetuar o
acesso aos Nossos Ambientes.

7.1.1. Ocorrendo atualizagdes neste documento e que eventualmente demandem coleta de
consentimento, Vocé sera notificado por meio dos canais de contatos que Vocé informar.

7.2. Inaplicabilidade. Caso algum ponto desta Politica seja considerado inaplicavel por
Autoridade de Dados ou judicial, as demais condi¢cdes permanecerdo em pleno vigor e efeito.
7.3. Comunicacao Eletrénica. Vocé reconhece que toda comunicacao realizada por e-mail
(aos enderecos informados no seu cadastro), SMS, aplicativos de comunicag¢do instantdnea,
telefone ou qualquer outra forma digital, também sao validas, eficazes e suficiente para a
divulgacdo de qualquer assunto que se refira aos Servicos, aos seus Dados, bem como as
condicGes de sua prestacdo ou a qualquer outro assunto nele abordado, sendo exce¢do apenas
0 que essa Politica prever como tal.

7.4. Canais de Atendimento. Em caso de qualquer duvida com relacdo as disposicoes
constantes desta Politica de Privacidade e Tratamento de Dados, Vocé podera entrar em contato
por meio dos canais de atendimento apontados a seguir, cujo hordrio de funcionamento é de
segunda a sexta, das 8 horas as 18 horas, exceto feriados nacionais:

[R Fale Conosco: https://bradocom.com/

ii.  WhatsApp: +55 91 983650446

iii. Redes Sociais Oficiais: Instagram @bradocom

iv. Pessoalmente ou Carta: Av. Rdmulo Maiorana, 700. S| 1409-1411, Belém/PA, CEP
66.093-672.

V. Canal Confidencial: https://www.contatoseguro.com.br/brado.

7.5. Vocé também poderd entrar em contato diretamente com o Encarregado de Protegdo

de Dados Pessoais, disponivel através do e-mail dpo@bradocom.com

7.6. Lei aplicavel e foro. Essa Politica serd interpretada segundo a legislagcdo brasileira, no
idioma portugués, sendo eleito o foro do seu domicilio para dirimir qualquer controvérsia que
envolva este documento, salvo ressalva especifica de competéncia pessoal, territorial ou

funcional pela legislacdo aplicavel.

8. GLOSSARIO
8.1. Para os fins desta Politica, devem se considerar as seguintes definicdes e descri¢cbes para

seu melhor entendimento:
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(i) CCTV: Do inglés Closed-Circuit Television ou Circuito Fechado de Televisdo. Consiste em
um sistema de televisdao constituido por cameras localizadas em pontos especificos com o
objetivo de monitorar determinados ambientes fisicos.

(ii) Cloud Computing: Ou computacdo em nuvem, é tecnologia de virtualizagdo de servigos
construida a partir da interligacdo de mais de um servidor por meio de uma rede de informacao
comum (p.ex. a Internet), com objetivo de reduzir custos e aumentar a disponibilidade dos
servigos sustentados.

(iii) Cookies: Pequenos arquivos enviados pela Plataforma, salvos nos seus dispositivos, que
armazenam as preferéncias e poucas outras informacgdes, com a finalidade de personalizar sua
navegacdo de acordo com o seu perfil.

(iv) Dados: Quaisquer informacdes inseridas, tratadas ou transmitidas para execucdo dos
servicos relacionados aos Servicos e ao uso dos Nossos Ambientes.

(v) Dados Pessoais: Dados relacionados a pessoa natural identificada ou identificavel.

(vi) DecisGes unicamente automatizadas: Tratam-se de decisdes que afetam um usuario que
foram programadas para funcionar automaticamente, sem a necessidade de uma operacao
humana, com base em tratamento automatizado de dados pessoais.

(vii) Encarregado (“Data Protection Officer” ou “DPQ”): Pessoa indicada por Nés para atuar
como canal de comunicacdo entre ela, Vocé, os demais titulares de dados pessoais e a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (“ANPD”).

(viii)  ID de Sessdo: ldentificacdo da sessdo de usudrios quando é efetuado o acesso a
Plataforma.

(ix) IP: Abreviatura de Internet Protocol. E conjunto alfanumérico que identifica os seus
dispositivos na Internet.

(x) Link: Terminologia para endereco de internet.

(xi) Nossos Ambientes: Designa o enderego eletrénico https://www.BRADO.com/ e seus
subdominios.

(xii) Tratamento: Toda operagdo realizada com Dados Pessoais, como as que se referem a
coleta, producdo, recepcao, classificacdao, utilizagdo, acesso, reproducdo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao, avaliagdo ou controle

da informagdo, modificagdo, comunicagao, transferéncia, difusdo ou extracao.



